LE PREMIER SERVICE D'ENTRAIDE NUMERIQUE !

A la rentrée 2006, un nouveau logiciel de télé accompagnement,

Sparkangels, va voir le jour. Il s’agit du premier service d’entraide .

numeérique de ce type. _ \
Pour mettre au point ce service novateur, nous recherchons des béta i

testeurs susceptibles de participer a son développement. Vous pouvez y

d’ores et déja en savoir plus et vous inscrire au programme a I’adresse

suivante :
http://www.spark-angels.com/

Qu’est-ce que Sparkangels ?

Sparkangels est un logiciel gratuit qui vous permet de bénéficier d'un service sécurisé de partage
d'écran et souris entre ordinateurs afin de faciliter la résolution de vos questions informatiques par
un véritable télé accompagnement par I'un de vos proches.

Sparkangels c’est aussi la promesse d’une communauté d’entraide que nous vous invitons a
rejoindre et construire a nos cotés.

Comment participer au développement de Sparkangels ?

Sparkangels a ouvert un blog qui vous permettra de poser les questions aux développeurs de
I’application mais aussi d’apporter vous méme des réactions, commentaires, réponses afin que le
service réponde au mieux a vos besoins.

Au dela de Iinnovation technique, Sparkangels souhaite répondre globalement a une
problématique récurrente : comment organiser efficacement le partage du savoir numérique
entre les individus pour que chacun puisse apprécier pleinement l'usage de son réseau numérique
domestique.
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